
retourformulier
Uw gegevens:

naam

adres

postcode

plaats

telefoon

E-mail

bankrekening IBAN:

ten name van:

bestelnummer:

factuurnummer:

besteldatum:

aankoopbedrag:

geld terug Indien u een verkeerd product besteld heeft of u ziet af van de aankoop,

dan vergoeden wij u het aankoopbedrag inclusief de verzendkosten.

Voorwaarden: binnen 14 dagen na aankoop

originele en onbeschadigde verpakking

ongebruikt

garantie Indien het product defect is binnen de garantie, dan sturen we u een nieuw exemplaar.

Is het product niet meer te verkrijgen dan krijgt u minimaal een gelijkwaardig product.

Voorwaarden: de garantietermijn is niet verstreken

gebruikersfouten zijn uitgesloten

degelijk verpakte retourzending

uw omschrijving van het defect:

Stuur uw retourzending goed verpakt en voldoende gefrankeerd naar het onderstaande retouradres. 

Uw zending bevat: 1 Dit formulier volledig ingevuld

2 Uw factuur

3 Het product
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